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Propos liminaires

Les métiers captifs font face a une multitude de défis liés aux enjeux
générationnels qui influencent les attitudes et les aspirations des
membres du personnel des corps de police. L’une des complexités
majeures réside dans la gestion du temps de travail, avec I’émergence
de modeéles tels que le temps partiel, le job sharing et le top sharing.
Ces approches offrent une meilleure attractivité pour le recrutement,
ainsi gu’une flexibilité précieuse dans la gestion du personnel, mais
nécessitent une adaptation des corps de police pour répondre aux
besoins générationnels.
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Nous devons comprendre...

* Les aspirations a I'entrepreneuriat;

* |e besoin d'une grande autonomie;

* |e contréle du destin professionnel;

* |es aspects écologiques et déontologiques.

Cela pose des défis en termes de stabilité des prestations et des besoins opérationnels.

Les corps de police doivent également penser a leur empreinte carbone et a I'amélioration
de la diversité et de I'inclusion, puis se préparer a une accélération du Turnover.

La gestion des générations et I'évolution de I'individualisme dans la société, les modeles de
flexibilité du temps de travail, les défis et les opportunités de I'entrepreneuriat, ainsi que les
stratégies pour promouvoir |'attractivité des métiers de la police sont une préoccupation
des corps de police (réf. KKPKS | CCPCS — Bern 29.08.2023).
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L'Individualisme
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Qu'est-ce qui a changé depuis ?
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Je veux avoir acces a l'information !

La transparence et la pensée critigue
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Ce que I'on dit des jeunes generations

“lls ont des difficultés a prendre des décisions, préferent
escalader I’'Himalaya plutot que I’échelle sociale. Ils demandent
des distractions mais leur capacité de concentration est aussi
courte que zapper sur une chaine de télévision”

Time Magazine (1990 a propos de la génération X)

Notre jeunesse se
moque de l'autorité et
N’a aucun respect
pour les anciens.

“La génération actuelle est devenu la génération « Mol je ».”

NY times (1976 a propos des Babyboomers)

Nos enfants
d’aujourd’hui ne se
levent pas quand un
vieillard entre dans une
piéce, ils répondent a
leurs parents, ce sont
des tyrans".

Socrate




Les nouvelles valeurs du monde professionnel

* Le sens, le rOle et la fonction

* Le respect, le bien-étre, l'autonomie

e La transparence de l'information

* L'implication dans les décisions

e L'éthigue communautaire

» La responsabilisation écologique

* L'innovation et la contribution personnelle
e La gestion des projets

« L'agilite, la flexibilité et la mobilité

e L'évaluation, la critique, 'adaptabilité

"Le travalil est devenu un moyen, plus une vocation."




Besoins intergénérationnels

- Etre connecté-e aux autres (au monde extérieur) > EXxister

- Développer son réseau et son référencement > Socialiser

- Interagir et donner son avis > Participer

- Etre impliqué-e dans les projets de I'entreprise > Contribuer
- Se deécouvrir (introspection), comprendre les autres > Evoluer

- Etre l'acteur-trice de sa vie privée et professionnelle > Reéussir




L'évolution de la pyramide de maslow

Réussir
BESOIN
ecoec Evoluer
BESOINS - .
DESTIME Participer
BESOINS Contribuer
D'APPARTENANCE . .
o oG A + Socialiser

BESOINS DE SECURITE

(BNVIROMNEMENT STABLE ET PREVISIBLE, SANS AMXIETE NI
CRISE)




LES TRANSFORMATIONS FONDAMENTALES

- Savoir

appropriation du savoir et besoin du partage
- Savoir-faire

ideologie écologique et déontologique
- Savoir-étre

inteligence émotionnelle | empathie
- Savoir-devenir

marketing identitaire et réseautage
- Savoir-vivre

s'impliquer et donner du sens a sa vie

Les profils a suivre . les slashers O
L'attitude a contrer : le désengagement ﬁ;ﬂ —
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Strategie travalller autrement et QVT
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POLICE SERVICE PERSOMNEL

INSTITUTION
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Télétravall

Horaires flexibles
Horaires a la confiance
Temps partiel

Job/top partagé
Congeés sabbatiques
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Comprendre les (| Adopler en lout Connaitre jes
impacis des lemps un sanchions e sire
compariements (| comporbement assuré d'urs
dysfonctiornants appropré prise en charge
dans chagus
situation
" Savoir agir face
Reconnaitre les Anfliciper les .
facteurs de risques =t jes ;E"'"E =
risques qui condilions qui ha:\:d:rrhcnt
favorisent le fareansent e L
hamélement harcsiement o [ || S=Tmiratan
ella discrimination
discrimination
Etre: reconnu Wisibiliser 2 LN P
COMIme ures politique mmr::;m —
=nkild imclusive =t|| “lolérance 2énn® me |:Iu|
biznveilante v
mesues
coercirves =i e
sanctions
EnCoures
Construdtion Evolution de la Etre =n
dun modéde culfture conformilé avec
pénenne exempt un medide Egaies qu
de hancélement respechseux =1 || visent 3 inberdire
et de ouvert desprit | [Soutes formes de
discrimination discriminatian

« Sondage interne

« Communication
 Plan d'action

« Campagne

* Sensibilisation RV

« Politique et directives

Il est nécessaire de
développer un ratio 30/70
pour contrer
naturellement une
discrimination.
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50+

Plan Senior de la Police | 2024-2028

ACTIONS

Résultats

attendus

Stratégie de mise en ceuvre du Plan Senior

Evaluation initiale Formation et Accompagnement Renforcement Intégration de la Pilotage et Plan Senior de la
et sensibilisation flexibilité évaluation externe  intergénérationnel  vision des seniors ajustements police genevoise
mb:';:g;?’d: des | mplémenterune || Facilter l'accés des w;"g::l:: :f;es Ajout de la vision || Mettre en place des '“'fg"" ":‘
P o dome 1| flexibilité accrue en seniors a des sl des seniors dans la || indicateurs de suivi so'::ixqu:urﬁe .
politique de gestion termes de lieux et programmes intergénérationnelles culture d'Intégration réguliers pour e e‘lpallrlbuer
- d'horaires pour les || d'accompagnement - et de diversité de evaluer l'efficacité
de la santé au sein seniors. et de mentoring. || St integrer des carcles || eyt 4o Ganave. des inifiatives. | | budget avec des
de I'Etat. d'échange. moyens adaptés.
Sensibiliser les Promouvoir la Proposer des bilans Encourager le Sensibiliser les Recueillir les retours Sensibiliser et
cadres, les RH et les | réduction du taux de compétences et développement du || &quipes  la diversité des plans de communiquer
fonctionnaires a d'occupation pour || des plans avecdes |"cross-mentoring” pour| | intergénérationnelle | développement et largement sur les
I'importance de la les seniors et coaches ou des favoriser le transfert || et communiquer sur ||  des expériences enjeux et les
gestion des adaptation de la fin psychologues du de connaissances les succes des vécues par les mesures du Plan
generations. de carriére. travail. intergénérationnel. seniors. seniors. Senior.
) Développer des
IiStt.la)‘(bt!lI:I]: état;?:e programmes de || Adapter les cahiers | Mettre enplace des | .| Ajuster les mesures Réaliser des
pyra formation adaptés des charges, les espaces de travail en fonction des mesures adaptées

des ages au sein de

des indicateurs de

et les publier dans

un rapport annuel

pour promouvoir le
Plan Senior.

\ aux seniors, en offres de formation collaboratifs pour ; évolutions de la
I'Etatde Genéveet || .\ tion avec || et les taux d'activité || faciliter les échanges ||Perormanceliés ala)| o iqe dee ages
réaliser une gestion PR, ] ) promotion de la N
Ty = des institutions et en f_onc_hon des entre les dlfférenles T et des besoins
P partenaires besoins identifiés. générations. : identifiés.
reléve sur 5 ans. =
spécialisés.
Une compréhension || Une augmentation Une amélioration T dl;:: alaméllrc(;:’atlﬁoor:‘ Une gestion réactive
de la démographie des formations des conditions 50+ B e e de I'age m &t ;e - des politiques,
et une sensibilisation || continues 50+, ainsi grace a des o, .ref P illustrée par des
accrue aux enjeux || qu'une intégration || évaluations etdes || 98S¢échangesde | une culture inclusive | “ o ioirs de
J a g compétences qui valorise la

liés & la gestion des
générations.

réussie de politiques
de flexibilite.

ajustements dans
les plans de carriére.

intergénérationnelles.

diversite des
générations.

performance liés aux
seniors de la police.
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Bénéficier des
connaissances
clés des seniors,

prévenir I'dgisme
et diminuer
I'absentéisme.
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Conclusion

Le monde du travail au sein des corps de police est confronté a des défis complexes et variés,
fortement influencés par les dynamiques générationnelles. La gestion du temps de travalill,
marguée par I'émergence de modeles novateurs tels que le temps partiel, le job sharing et le top
sharing, offre une attractivité accrue pour le recrutement, tout en demandant une adaptation
aux besoins opérationnels.

L'aspiration a I'entrepreneuriat, notamment chez les jeunes professionnels, reflete un désir
croissant d'autonomie dans leur carriere. Toutefois, la conciliation de cette aspiration avec la
stabilité des prestations et des besoins opérationnels représente un défi significatif.

Les corps de police doivent également répondre aux dimensions écologiques et déontologiques
en adoptant des pratiques responsables, de la réduction de leur empreinte carbone a
I'amélioration de la diversité et de l'inclusion.

Nos mesures doivent enfin viser a créer un environnement de travail équilibreé, inclusif et durable
pour les générations actuelles et futures, faconnant ainsi un avenir prometteur pour les forces de
police.
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