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Schweizweite Langsschnittstudie Uber den Einstieg
In den Polizeiberuf

Dirk Baier



Ziircher Hochschule
s fiir Angewandte Wissenschaften
PROJ EKT_ A P st suisst oe pouce -
=" sz o
SWISS POLICE INSTITUTE

VO RSTEL L UNG | SCHWEIZERISCHES POLIZEFINSTITUT — UNIL | Université de Lausanne aw

Ausgangslage

Fur die Schweiz finden sich bislang, im Unterschied zu anderen Landern (vgl. u.a. Meyer 2017,
Meyer/Amberg 2019), generell wenig Forschungsprojekte, die sich beruflichen Sozialisationsprozessen
von Polizistiinnen widmen.,

Eine Ausnahme stellt eine Studie von Bettschart et al. (2019) dar, die Polizeischiler:innen im Kanton
Ziurich (N = 169) Uber einen langeren Zeitraum hinweg begleiteten. Dabei stand vor allem die Frage der
Definition und Verfolgung persdnlicher Ziele im Mittelpunkt.

Die schweizweite Harmonisierung der Polizeiausbildung, die in den letzten Jahren erfolgt ist und in
allen Kantonen zu einer vergleichbaren Polizeiausbildung geftihrt hat (Blattler 2019), wurde als Anlass
genommen, in der Schweiz eine Kohortenstudie zur Berufssozialisation von Polizist:innen
durchzufthren.
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Design der schweizweiten Langsschnittstudie

- Standardisierte Befragung in allen Polizeischulen der Schweiz (1. und 2. Befragung)

- Zusatzlich: drei weitere Stichproben, die qualitativ untersucht werden (Polizist:innen in
Ausbildung zu drei Zeitpunkten; Interviews mit Personen, die Ausbildung/Polizeiberuf
abbrechen; Interviews mit Leitungspersonen der Polizeischule

- Finanzierung durch Schweizerischen Nationalfonds

- Vorstudie in zwei Polizeischulen mit insgesamt drei Messzeitpunkten (n = 88)
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Teilnehmende 1. Befragung:

- alle 6 Polizeischulen, n = 818, 99.2 % Rucklaufquote
- Erhebungszeitraum: 15.3.2022 bis 25.9.2023, wahrend Unterricht in Polizeischule

- |cesamt] VarianzPolizeischulen
Anteil weiblich (in %) 30.8 28.1-35.0

Alter (Mittelwert) 26.0 24.6 - 27.1
Anteil Migrationshintergrund (in %) 29.3 19.5-50.0
Anteil hohere Bildung (in %) 42.5 32.2-62.5

Anteil verheiratet (in %) 8.0 50-93
Anteil Befragte mit Kind (in %) 7.0 2.3-8.2

Anteil Religionsgemeinschaft angehorend (in %) 59.5 51.9-81.6




ERGEBNISSE

Ziircher Hochschule

fiir Angewandte Wissenschaften
INSTITUT SUISSE DE POLICE “
ISTITUTO SWIZZERD DI POLIZIA

SWISS POLICE INSTITUTE Zh
SCHWEIZERISCHES FOLIZEMINSTITUT - LUNIL | Université de Lausanne aw

Wie wichtig sind fur Sie folgende Merkmale fiir den Polizeiberuf?
(1 — Uberhaupt nicht wichtig, 6 — sehr wichtig)

Zusammenhalt zwischen Kollegen

Teamarbeit

Vielfaltige Tatigkeit

Interessante Tatigkeiten

Ein Beruf, bei dem man anderen helfen kann

Ein Beruf, der fiir die Gesellschaft nitzlich ist
Aufregender Alltag

Kriminalitat bekampfen

Viel Kontakt zu anderen Menschen

Aufgaben, die viel Verantwortungsbewusstsein erfordern
Recht und Ordnung durchsetzen

Gute Aufstiegsmoglichkeiten

Korperliche Anforderungen

Sichere Berufsstellung

Ein Beruf, der anerkannt und geachtet wird

Eine Téatigkeit, bei der man selbsténdig arbeiten kann
Attraktives Gehalt

Gefahrvolle Aufgaben

Ein Beruf, der viel Freizeit zulasst
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| 5.58
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Zustimmung zu verschiedenen polizeispezifischen Einstellungen
(1 — stimmt gar nicht, 6 — stimmt voéllig)
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Beflrwortung Frauen in
Polizei

Commitment

Beflrwortung
birgerorientierte
Polizeiarbeit

OMittelwert ®Zustimmungin %

autoritares

beruflicher Ehrgeiz
Polizeiverstandnis

Gewaltbeflrwortung .
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Beflrwortung Frauen in der Polizei

Frauen sind fur den Polizeiberuf genauso geeignet wie Manner.
Den Anforderungen des Polizeiberufs werden weibliche Beamte nicht gerecht. (-)

Commitment
Freunden gegenuber lobe ich die Polizei als besonders guten Arbeitgeber.
Ich bin stolz, wenn ich anderen sagen kann, dass ich der Polizei angehoére.

Beflrwortung birgerorientierte Polizeiarbeit
Polizistinnen/Polizisten missen immer ein offenes Ohr flr die Belange der Blrger haben.
Fur Polizistinnen/Polizisten sollte auch die Zufriedenheit der Birgerinnen/Burger mit der geleisteten Arbeit wichtig sein.

Beruflicher Ehrgeiz
Was meine berufliche Entwicklung angeht, so halte ich mich fur ziemlich ehrgeizig.
Fur meine berufliche Zukunft habe ich mir viel vorgenommen.

autoritares Polizeiverstandnis
Polizistinnen/Polizisten missen zupacken und durfen sich nicht in Gesprachen verlieren.
Die Polizei muss im direkten Kontakt mit den Birgerinnen/Birgern Starke und Autoritat demonstrieren.

Gewaltbeflurwortung
Wenn sich eine verdachtige Person respektlos verhalt, ist der Einsatz von kérperlichem Zwang angemessen.
Einige Personen kdnnen nur durch den Einsatz von kdrperlichem Zwang zur Vernunft gebracht werden.
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Verschiedene Erwartungen
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Soziale Kohéasion

Die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung sollten sich gegenseitig unterstitzen.
Die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung sollten zusammenhalten.

Vorgesetzte: Fairness
Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte mich fair behandeln.
Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte Polizistinnen/Polizisten nicht diskriminieren.

soziale Unterstitzung Vorgesetzte
Wie sehr werden Sie sich auf diese Personen verlassen kdnnen, wenn es in der Arbeit schwierig wird?
Wie sehr werden die Personen bereit sein, Ihre Probleme im Zusammenhang mit der Arbeit anzuhdren?

soziale Unterstutzung Kollegen
Wie sehr werden Sie sich auf diese Personen verlassen kdnnen, wenn es in der Arbeit schwierig wird?
Wie sehr werden die Personen bereit sein, Ihre Probleme im Zusammenhang mit der Arbeit anzuhdren?

konservativ-mannliche Kultur
Wie typisch werden Werte der ersten Abteilung, in der Sie tétig sein werden, sein: Starke
Wie typisch werden Werte der ersten Abteilung, in der Sie tétig sein werden, sein: Mannlichkeit

Vorgesetzte: Leistungsorientierung
Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte mich zu besonderen Leistungen motivieren. 10
Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte gute Leistungen anerkennen.
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Verschiedene Erwartungen

Wie verbreitet sind folgende Vorfalle innerhalb der Polizei?
(Zustimmung in %)

Rassismus/Fremdenfeindlichkeit 35.8
Verbale Ubergrifie auf Birgerinnen/Biirger
Abneigung gegeniber Schwulen und Lesben
Falschaussagen

Korperliche Ubergrifie auf Birgerinnen/Biirger
Mobbing

Sexuelle Belastigung

Korruption

40

Wie beurteilen Sie negative Seiten des Polizeiberufs? (Zustimmung in %)

Es handelt sich um eine gefahrliche Tatigkeit.

Man sieht nur die schlechten Seiten des Menschen.

Je langer man den Beruf ausibt, umso starker belastet er
einen

Man ist in der Bevolkerung nicht gut angesehen.
Die Wirksamkeit der eigenen Arbeit ist beschrankt
Man hat zu viel Verantwortung

Man hat kein Familienleben mehr.

Man hat nicht gentugend Autonomie.

Man langweilt sich, es ist monoton und immer das Gleiche 0.7

86.6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

100

11
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Weitere Einschatzungen

nm
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o
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o

weitgehend zufrieden
nein, wahrscheinlich nicht

Sind Sie mit lhrem aktuellen Lohn zufrieden (in Bezug| Wenn Sie zehn Jahre in die Zukunftt blicken: Werden
auf die Arbeit, die Sie leisten)? Sie dann noch bei der Polizei arbeiten? 12
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Zustimmung zu verschiedenen polizeiunspezifischen Einstellungen
(1 — stimmt gar nicht, 6 — stimmt vollig)
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Dominanzorientierung I

-
|
|
} 2
w o
w
Sexismus }

Abwertung
Trans*Menschen
Menschen

Verschworungsmentalitat I

Abwertung homosexueller

13
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Demokratiezufriedenheit
Die Demokratie ist die beste Staatsform.

Toleranz
Ich schatze die Vielfalt von Lebensstilen, Kulturen und Religionen in der Schweiz.

Auslanderfeindlichkeit (klassisch)
Es leben zu viele Auslanderinnen/Auslander in der Schweiz.

Dominanzorientierung
Jede Gesellschaft braucht Gruppen, die oben sind und andere, die unten sind.

Verschwdrungsmentalitat

Es gibt geheime Organisationen, die grossen Einfluss auf politische Entscheidungen haben.

Abwertung Trans*Menschen
Transsexuelle und Transgender sollten versuchen, nicht so aufzufallen.

Abwertung homosexueller Menschen
Homosexualitat ist unmoralisch

Sexismus
Frauen sollen sich wieder mehr auf die Rolle der Ehefrau und Mutter besinnen.

14
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Wie wichtig sind fur Sie folgende Dinge? (Werthaltungen)
(1 — unwichtig, 7 — ausserordentlich wichtig)

Die guten Dinge des Lebens in vollen Zigen geniessen
Gesetz und Ordnung respektieren

Etwas im Beruf leisten

Sich selbst verwirklichen

Nach Sicherheit streben

Fleissig und ehrgeizig sein

Auch solche Meinungen tolerieren, denen man ..

Sozial Benachteiligten und gesellschattlichen ..

Seine eigene Phantasie und Kreativitat entwickeln
Einen hohen Lebensstandard haben

Sich und seine Bedurfnisse gegen andere durchsetzen
Macht und Einfluss haben

Sich politisch engagieren

An Gott glauben

| 6.46
| 6.33
| 6.06
| 6.01
| 5.98
| 5.92
| 5.60
| 5.03
| 5.01
| 4.87
| 4.32
| 3.50
| 3.27

| 2.43

1.00 2.00 3.00

4.00 5.00 6.00 7.00
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Vorstudie (Entwicklung politischer Einstellungen)

Mittelwerte F-Wert, p bei p < .10 signifikante

Verianderungen
Welle 1 5.21
Demokratiezufriedenheit Welle 2 5.18 1.540, 218 -
Welle 3 5.10
Welle 1 2.52 Anstieg: 47,6 %
Fremdenfeindlichkeit Welle 2 5.881,.003 1zu2,2zu3 Riickgang: 22,6 %
Welle3 | 2.62 | Stabilitat: 29,8 %
Welle 1 1.34
Homophobie Welle 2 1.40 3.093, .048 1zu3
Welle 3 1.52
Welle 1 2.57
Verschworungsmentalitat Welle 2 2.29 7.397, < .001 1zu2,1zu3

Welle 3 219

16
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Vorstudie (Einflussfaktoren des Anstiegs der Fremdenfeindlichkeit von Welle 2 auf Welle 3, r)
Anstieg Welle 2

Variable 7u Welle 3
Leistungen in den Vorprufungen (1 - schlecht, ich gehorte wahrscheinlich zu den
Schlechtesten, 7 - ausgezeichnet, ich gehdrte wahrscheinlich zu den Besten; .07
4.52
Leist)ungen wahrend des Praxisjahrs (1 - schlecht, ich gehdrte wahrscheinlich zu
den Schlechtesten, 7 - ausgezeichnet, ich gehdrte wahrscheinlich zu den Besten; A7
4.49)
Belastung Hauptprifung (1 - Gberhaupt nicht, 5 - sehr; 3.45) 27
Erfah-  Zufriedenheit mit Ausbildung (1 - tberhaupt nicht zufrieden, 10 - sehr zufrieden; 02
rungen —L24)
(Welle |_Denken an Aufaabe der Ausbildung (1 - stimmt gar nicht, 6 - stimmt vollig: 1.28) 23 _*
3 |_Stressor: Uberstunden (1 - nie, 7 - (mehrmals) taglich: 4,95) 30 _*
Stressor: berufsbedingte private Probleme (1 - nie, 7 - (mehrmals) taglich; 1.83) .16
Stressor: negative Erfahrungen mit Burgern (1 - nie, 7 - (mehrmals) taglich; 3.05) .07
Stressor: Umgang mit schwierigen Personen (1 - nie, 7 - (mehrmals) taglich; 4.48) A3
1S‘ge;sor: Konflikte mit Vorgesetzten/Kollegen (1 - nie, 7 - (mehrmals) taglich; 03

Lohnunzufriedenheit (1 - unzufrieden, 4 - zufrieden; 2.54) -30 ** v
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Vorstudie (Entwicklung des Commitments)

_ Welle 1 Welle2 | Welle 3 Prifwert Veranderung

Reliabilitat (Cronbachs Alpha) 73
Anteil sehr hoch in % 70.9 59.3
Mittelwert 5.18 4.96

Positive Erfahrungen mit Vorgesetzten
(Fairness, Anerkennung) stehen mit einem
Anstieg des Commitments in Beziehung

Selbstzweifel wahrend des Praktikums,
insbesondere aber wéahrend der
Praxisausbildung gehen mit einem
racklaufigem Commitment einher

Vor allem das Erleben von Nacht- oder
Wochenenddiensten wirkt sich negativ auf das
Commitment aus

S/
4.74

F = 18.688***
F = 26.949***

Vorgesetzte Fairness/Anerkennung

Kollegen

Selbstzweifel

Tatigkeit

Schwierigkeiten

Kohasion

Nacht-/Wochenenddienste

zeitliche Beanspruchung
(Uberstunden, Zeitdruck)

herausfordernde Birgerkontakte

Ausiibung von ZwangsmaBnahmen

Differenz Com-

mitment Welle 2 -
Welle 1

s
=16
-.03

-14
=29

=18

-14

-.20

10
14
16

24
.01

10

21
.06

Ziircher Hochschule
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Differenz Com-
mitment Welle 3 —
Welle 2

=10
.02

zh

73
59
.02
.95
.94

.36

.87

schaften
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Limitationen:

- nur einen Teil der Themen der Befragung vorgestellt (weitere Themen u.a.
Wohlbefinden/Gesundheit, Erwartungen an Ausbildung, Personenmerkmale wie Resilienz,
Selbstwert usw.)

- keinen Fokus auf Gruppenunterschiede (Polizeischulen, Geschlecht usw.) gelegt

- interessant wird insbesondere sein, wie sich verschiedene Merkmale Uber die Zeit
entwickeln und wie sich diese Entwicklungen erklaren lassen

Ergebnisse:

- Hohes Commitment an Polizei, hohe Erwartungen an Vorgesetzte/Kollegen

- negative Phanomene werden mit einiger Haufigkeit erwartet
(Rassismus/Fremdenfeindlichkeit, Gefahrlichkeit usw.)

- geringe Zustimmung zu menschenfeindlichen Positionen, hohe Demokratiezufriedenheit

- aber: hohere Zustimmung zu Auslanderfeindlichkeit, Abwertung von Trans*Menschen und
Gewaltbeflrwortung zeigen, dass in Ausbildung bestimmte Themen zu adressieren sind

19
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